POLITYKA PRYWATNOSCI
stron internetowych https://floriderm.pl/, https://florifem.pl/, http://florimed.pl/, https://gieronclinic.pl/
prowadzonych przez Florimed Sp. z.0.0. z siedzibg w Kielcach
oraz Podmiot powigzany:
Monika Gieron, Barttomiej Gieron Spétka cywilna
Wersja przyjeta w dniu 01.09.2025

Celem niniejszej Polityki prywatnosci jest wyjasnienie Panstwu — Uzytkownikom stron internetowych:
https://floriderm.pl/, https://florifem.pl/, http://florimed.pl/, https://gieronclinic.pl/ (dalej réwniez jako:
,Strony internetowe”) zasad i podstaw przetwarzania Panstwa danych osobowych przez spétke Florimed Spétka
z ograniczong odpowiedzialnoscig oraz Podmiot powigzany (Monika Gieron, Barttomiej Gieron Spétka cywilna)
jako Wspotadministratoréw danych. Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami o ochronie danych osobowych, w szczegdlnosci wynikajgcymi z Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej réwniez jako ,,RODO”) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych.

Strony internetowe mogg zawierac linki do witryn innych spétek i oferowanych przez nie ustug. Spotki
te mogg miec¢ wilasng polityke prywatnosci, z ktérg nalezy sie zapozna¢. Florimed Spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig oraz Podmiot powigzany nie ponosza odpowiedzialnosci za praktyki dotyczace prywatnosci
ani za produkty i ustugi ww. stron trzecich.

Niniejsze informacje kierowane s3 w szczegdlnosci do oséb zainteresowanych ustugami
Wspétadministratorow, klientdw korzystajacych z ustug Wspdtadministratorow oraz oséb objetych

monitoringiem wizyjnym.

INFORMACJE OGOLNE

1. Administrator to podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby
przetwarzania danych osobowych.

2.  Wspotadministratorami sg administratorzy danych, ktérzy wspdlnie decydujg o srodkach i celach
przetwarzania, czyli Florimed Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Kielcach oraz
Monika Gieron, Barttomiej Gieron Spétka cywilna (dalej réwniez jako: ,,Podmioty powigzane”).

3. Strony internetowe to serwisy pod nastepujgcymi adresami: https://floriderm.pl/, https://florifem.pl/,
http://florimed.pl/, https://gieronclinic.pl/.

4. Uzytkownik to kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Strone internetowg lub korzystajgca z ustug
elektronicznych czy funkcjonalnosci dostepnych w ramach Strony internetowej, jakie zostaty opisane w
niniejszej Polityce prywatnosci.

5. Polityka prywatnosci wyjasnia zasady i zakres przetwarzania danych osobowych Uzytkownika,
przystugujace mu prawa, jak tez obowigzki Administratora tych danych, a takze informuje o uzywaniu
plikdw cookies.

6. Wspodtadministratorzy informujg, ze w celu korzystania ze Stron internetowych Uzytkownik powinien
posiada¢ urzadzenie z zainstalowanym oprogramowaniem pozwalajgcym na przegladanie stron
internetowych oraz dostep do sieci Internet. Dostep do Stron internetowych moze odbywaé sie przy
wykorzystaniu najpopularniejszych przegladarek internetowych.

7. Wspodtadministratorzy stosujg najnowoczesniejsze Srodki techniczne i rozwigzania organizacyjne,
zapewniajgce wysoki poziom ochrony przetwarzanych danych osobowych oraz zabezpieczenia przed
dostepem osdéb nieupowaznionych.



INFORMACJE O WSPOLADMINISTRATORACH DANYCH

1.

Z uwagi na prowadzenie dziatalnosci jako Podmioty powigzane, a takie uzytkowane systemy
informatyczne i serwery, Wspdétadministratorami danych osobowych sa:
a) Florimed Spdétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Kielcach przy Al. IX Wiekéw
Kielc 4a/16, 25-516 Kielce, KRS: 0000939181, NIP: 6572965629, REGON: 52068123300000;

b) Monika Gieron, Barttomiej Gieron Spotka cywilna z siedzibg w Kielcach przy Al. IX Wiekow
Kielc 4a/16, NIP: 6572994424, REGON: 54036796900000.

Ze Wspotadministratorami mozna kontaktowac sie przez adres mailowy: biuro@floriderm.pl

telefonicznie pod numerem kontaktowym: +48 451 022 823 oraz listownie na adres siedziby, we
wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych oraz z wykonywaniem praw
przystugujacych na mocy RODO.

ZASADNICZA TRESC UZGODNIEN POMIEDZY WSPOLADMINISTRATORAMI

1.

2.

Poprzez porozumienie Wspétadministratorzy uzgodnili zakres odpowiedzialnosci, a takie podziat
zadan, ktére wigzg sie z przetwarzaniem danych osobowych w ramach prowadzonej dziatalnosci jako
Podmioty powigzane oraz w ramach wspdlnie uzytkowanych systemoéw informatycznych i serwerdw.
Na podstawie art. 26 RODO Wspdétadministratorzy dokonali wspdlnych uzgodnien, ktorych zasadnicza
tres¢ niniejszym jest udostepniana podmiotom, ktorych dane dotycza:
a) Wspodtadministratorzy uzgodnili, ze realizacjg obowigzku informacyjnego zajmuje sie Florimed
Sp. z 0.0. z siedzibg w Kielcach;
b) Wspdtadministratorzy uzgodnili, ze punktem kontaktowym dla podmiotéw danych jest
Florimed Sp. z o0.0. z siedzibg w Kielcach pod adresem Al. IX Wiekéw Kielc 4a/16, 25-516
Kielce, adres mailowy: biuro@floriderm.pl, numer kontaktowy: +48 451 022 823

c) Wspotadministratorzy uzgodnili, ze podmiotem odpowiedzialnym we wszystkich kwestiach
zwigzanych z ochrong danych osobowych jest Florimed Sp. z 0.0. z siedzibg w Kielcach.
Niezaleznie od ustalen wynikajgcych z pkt 1, zgodnie z art. 26 ust. 3 RODO osoba, ktérej dane dotycza,
moze wykonywaé prawa, jakie jej przystuguja zgodnie z tresciag RODO, wobec kazidego z

Administratoréw.

CELE ORAZ PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1.

Wspétadministratorzy przetwarzajg zebrane dane osobowe Uzytkownika wytgcznie w celach, w jakich
zostaly przekazane, w sposdb zgodny z zakresem udzielonego przez Uzytkownika zezwolenia oraz na
podstawie i w granicach przepiséw prawa. Dane osobowe przetwarzane sg w zakresie niezbednym.
Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane zgodnie z zasadami wskazanymi w art. 5 RODO w celu:

a) nawigzania kontaktu przez potencjalnych klientéw, w tym poprzez wystanie wiadomosci e-
mail, kontakt telefoniczny lub pisemny, a takze skorzystanie z formularza kontaktowego na
Stronach internetowych w celu zainicjowania kontaktu i uzyskania informacji zwrotnej (na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO ze wzgledu na koniecznos$¢ przetwarzania do realizacji
dziatania podjetego na zadanie podmiotu danych przed zawarciem umowy i/lub art. 6 ust. 1
lit. f RODO w zwigzku z prawnie uzasadnionym interesem Wspétadministratoréw polegajgcym
na udzieleniu odpowiedzi na pytania zgtaszajacego);

b) zawarcia i realizacji umowy dotyczacej ustug oferowanych przez Wspdétadministratoréw, w tym
poprzez obstuge Klientéw (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO wskazujgcego na koniecznos¢
dysponowania danymi osobowymi na potrzeby wykonania zawartej umowy lub podjecia
dziatan przed jej zawarciem w zakresie ustug oferowanych przed Wspdétadministratoréw oraz
w zakresie danych dotyczacych stanu zdrowia i danych biometrycznych; na podstawie art. 9
ust. 2 lit. a RODO celem udzielenia ustugi niekwalifikowanej jako swiadczenie zdrowotne na
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podstawie dobrowolnie wyrazonej zgody; na podstawie art. 9 ust. 2 lit. h RODO celem
udzielenia ustugi kwalifikowanej jako swiadczenie zdrowotne, przy czym przetwarzanie jest
niezbedne do celdw profilaktyki zdrowotnej, diagnozy medycznej, zapewnienia opieki
zdrowotnej lub zarzadzania systemami i ustugami opieki zdrowotnej; na podstawie art. 9 ust.
2 lit. f RODO celem ustalenia odpowiedzialnosci prawnej; dochodzenia roszczen lub obrony
przed roszczeniami kierowanymi w stosunku do Wspoétadministratorow

c) zabezpieczenia mienia nalezgcego do Wspodtadministratorow oraz zapewnienia
bezpieczenstwa Uzytkownikdw poprzez prowadzenie monitoringu wizyjnego w siedzibie
Wspétadministratoréw (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO celem realizacji prawnie
uzasadnionych interesow Wspdtadministratorow, tj. ochrony mienia i bezpieczenstwa
Uzytkownikéw i pracownikéw w siedzibie Wspdétadministratoréwy);

d) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed potencjalnymi roszczeniami w zwigzku z jednym z
opisanych powyzej lub innym dziataniem Uzytkownika albo Wspdtadministratoréw, ktore
moze powodowac powstanie roszczen cywilnoprawnych zwigzanych ze Stronami
internetowymi lub oferowanymi ustugami (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO celem
realizacji uzasadnionego interesu Wspdtadministratoréw);

e) zapewnienia prawidtowego funkcjonowania i wyswietlania Stron internetowych poprzez
wykorzystanie niezbednych plikdéw cookies (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO celem
realizacji uzasadnionego interesu Wspdtadministratoréw);

f) marketingu oraz dziatann analitycznych poprzez wykorzystanie plikbw cookies w celach
marketingowych i celach analitycznych (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. zgody osoby,
ktérej dane dotyczg).

Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych jest catkowicie dobrowolne, jednak
przetwarzanie danych osobowych nalezy uznaé¢ za niezbedne w celu realizacji rejestracji wizyty,
realizacji ustugi, ufatwienia komunikacji oraz w ewentualnych celach marketingowych oraz innych
wskazanych w niniejszej Polityce prywatnosci.

W razie braku wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych w
ustawieniach przegladarki internetowej w zakresie plikdbw cookies, podczas korzystania ze Stron
internetowych Panstwa dane nie bedg przetwarzane w tym celu.

RODZAJE DANYCH

1.

W razie kontaktu telefonicznego, mailowego, a takze za posrednictwem formularza kontaktowego
zamieszczonego na Stronach internetowych ze Wspdtadministratorami mogg by¢ gromadzone
nastepujace dane: imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu.

Celem zawarcia i realizacji umowy dotyczacej ustug oferowanych przez Wspétadministratoréw mogg
by¢ gromadzone nastepujace dane: imie i nazwisko, adres zamieszkania, adres do korespondencji,
adres e-mail, numer telefonu, wiek, data urodzenia, numer PESEL, dane o stanie zdrowia, wizerunek
oraz inne dane osobowe, ktére bedy niezbedne w zwigzku z realizacjg ustug i prowadzeniem
dokumentacji medyczne;.

Ze wzgledu na monitoring wizyjny w siedzibie Wspdtadministratorow mogg by¢ gromadzone
nastepujace dane: wizerunek.

Podczas odwiedzin Stron internetowych nie sg gromadzone zadne dane z wyjatkiem plikdw cookies.

PRAWA DOTYCZACE PANSTWA DANYCH

1.

Uzytkownik, ktérego dane dotyczg, ma prawo do dostepu swoich danych osobowych (art. 15 RODO)
oraz prawo do ich sprostowania (art. 16 RODO), prawo do usuniecia danych (art. 17 RODO), prawo do
ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO), prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO), prawo
whiesienia sprzeciwu (art. 21 RODO), prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu
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na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem (art.
7 ust. 3 RODO).

Celem realizacji uprawnien, o ktédrych mowa w pkt 1, nalezy wysta¢ stosowng wiadomos$¢ e-mail na
wskazany w niniejszej Polityce prywatnosci adres poczty elektronicznej Wspoétadministratoréw.

W przypadku wystgpienia przez Uzytkownika z uprawnieniem wynikajagcym z powyzszych praw,
Wspotadministratorzy spetnig zadanie lub odmdwia jego spetnienia niezwtocznie, nie pdzniej niz w
terminie miesigca od dnia jego otrzymania. Jesli z uwagi na skomplikowany charakter zgdania lub liczbe
zadan nie bedzie mozliwe spetnienie zgdania w terminie miesigca, Wspotadministratorzy spetnig je w
ciggu kolejnych dwdch miesiecy po uprzednim poinformowaniu Uzytkownika w terminie miesigca od
dnia otrzymania zgdania w zakresie zamierzonego przedtuzenia terminu i jego przyczynach.

W razie stwierdzenia, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, osoba, ktdrej dane
dotyczg, ma prawo wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH INNYM PODMIOTOM

1.

2.
3.

Dane osobowe mogg zosta¢ ujawnione upowaznionym pracownikom i wspdtpracownikom oraz
odbiorcom, ktérym powierzone zostato przetwarzanie danych osobowych. Podmioty, jakim
powierzono przetwarzanie danych osobowych, nalezg w szczegdlnosci do kategorii dostawcdw, ktérzy
Swiadczg ustugi takie, jak: obstuga informatyczna, obstuga administracyjna, obstuga ksiegowa oraz
obstuga medyczna i realizacja Swiadczen zdrowotnych, w tym w szczegdlnosci:

a) serwis internetowy Medfile nalezacy do BioStat Sp. z 0.0., stuzgcy m.in. do rezerwacji terminu
wizyty, prowadzenia i przechowywania dokumentacji medycznej. Uzytkownik, ktdry korzysta
ze wskazanego serwisu, wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych, a w szczegdlnosci
imienia i nazwiska, numeru telefonu, adresu e-mail, numeru PESEL oraz adresu zamieszkania.
Zasady ochrony prywatnosci serwisu dostepne sg pod adresem:
https://www.medfile.pl/dane-osobowe;

b) serwis internetowy Proassist nalezacy do Proassist Sp. z 0.0. stuzacy do rejestracji wizyty.
Uzytkownik, ktdéry korzysta ze wskazanego serwisu, wyraza zgode na przetwarzanie danych
osobowych, a w szczegdlnosci imienia i nazwiska, numeru telefonu, adresu e-mail, numeru
PESEL.

Zasady ochrony prywatnosci serwisu dostepne sg pod adresem:
https://proassist.pl/polityka-prywatnosci/
Dane osobowe Uzytkownikdow Stron internetowych nie sg przekazywane poza obszar Unii Europejskiej.
W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb
zautomatyzowany, w tym takze w zakresie ich profilowania.

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH

1.

Dane osobowe przetwarzane na podstawie zgody bedg przechowywane do momentu zrezygnowania z
ustugi objetej zgoda lub cofniecia zgody.

Dane osobowe, ktére przetwarzane sg w celu wypetnienia zobowigzan umownych, bedg
przechowywane po zakonczeniu wspodtpracy tylko i wytgcznie w zakresie danych niezbednych do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen — do momentu uptywu okresu przedawnienia roszczen
wynikajacych z tej wspotpracy.

W przypadku realizacji obowigzkéw wynikajgcych z przepisbw prawa, dane osobowe bedg
przechowywane do czasu realizacji przedmiotowych obowigzkéw. W zakresie przetwarzania danych
zawartych w dokumentacji medycznej bedg one przechowywane zgodnie z wtasciwymi przepisami
prawa.



4.

W razie przetwarzania danych osobowych na podstawie uzasadnionego interesu
Wspodtadministratoréw, przechowywanie danych osobowych bedzie miato miejsce do czasu istnienia
tego interesu lub do momentu zgtoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. W
zakresie danych pochodzacych z monitoringu wizyjnego dane osobowe mogg by¢ przechowywane
przez okres nie dtuzszy niz 3 miesigce.

Serwisy internetowe Medfile oraz Proassist przetwarzajg praz przechowujg dane osobowe przez okres
konieczny do realizacji celu przetwarzania danych, ktory zostat okreslony w odpowiedniej polityce
prywatnosci serwisu.

PLIKI COOKIES | INNE TECHNOLOGIE

1.

W ramach prowadzonej strony internetowej wykorzystywane sg pliki cookies oraz inne podobne
mechanizmy (dalej tgcznie zwane: ,pliki cookies”) zapisywane w urzgdzeniach korcowych
Uzytkownikéw. Pliki cookies to fragmenty informacji zawierajgce unikalny kod referencyjny, ktéry
strona internetowa przesyta na urzadzenie Uzytkownika w celu przechowywania, a czasem $ledzenia
informacji dotyczgcych uzywanego urzadzenia.

Pliki cookies zwykle nie pozwalajg zidentyfikowa¢ osoby Uzytkownika. Ich gtéwnym zadaniem jest
lepsze dopasowanie strony internetowej do Uzytkownika poprzez zbieranie takich informacji jak m.in.
sposob dostepu Uzytkownika do strony internetowej (np. za pomocg komputera lub smartfonu) lub
jego preferencje. Pliki cookies sg rowniez wykorzystywane w celach marketingowych i statystycznych.

Niektore z plikdw cookies, wystepujgce na stronie internetowej, sg dostepne tylko przez czas trwania
danej sesji internetowej i wygasajg po zamknieciu przegladarki. Inne pliki cookies stuzg do
zapamietywania Uzytkownika, ktéry po powrocie na strone internetowa, jest na niej rozpoznawany.
Pliki cookies sg wéwczas zachowywane przez dtuzszy czas.

Wszystkie pliki cookies, ktére wystepujg na niniejszej stronie internetowej, s ustalane przez
Wspdétadministratoréw.

Wszystkie pliki cookies, ktdre sg wykorzystywane na niniejszej stronie internetowej, sg zgodne z
obowigzujacym prawem Unii Europejskiej.

Wiekszos¢ Uzytkownikow i niektorych przeglgdarek mobilnych automatycznie akceptuje pliki cookies.
Jezeli Uzytkownik nie zmieni ustawien, pliki cookies zostang zapisane w pamieci urzgdzenia.
Uzytkownik moze zmieni¢ preferencje dotyczace akceptacji plikdw cookies lub zmienié przegladarke,
aby méc otrzymac za kazdym razem stosowne powiadomienie, gdy funkcja cookies jest ustawiona. Aby
zmieni¢ ustawienia akceptacji cookies, nalezy dostosowaé ustawienia w przegladarce. Warto pamietac¢,
ze blokowanie lub usuwanie plikdw cookies moze uniemozliwi¢ petne korzystanie ze Stron
internetowych.

Pliki cookies beda wykorzystywane do niezbednego zarzadzania sesjg, w tym do:

a) tworzenia specjalnej sesji logowania dla Uzytkownika Stron internetowych, aby dana strona
zapamietata, ze Uzytkownik jest zalogowany, a jego zadania byly dostarczane w sposéb
skuteczny, bezpieczny i spéjny;

b) rozpoznawania Uzytkownika, ktéry juz wczesniej odwiedzit Strony internetowe, co pozwala na
identyfikacje liczby unikalnych Uzytkownikéw, ktdrzy skorzystali z serwisdw i pozwala upewnié
sie co do wystarczajgcej pojemnosci serwiséw dla liczby nowych Uzytkownikow;

c) rejestrowania informacji z urzadzenia Uzytkownika, w tym: plikdw cookies, adresu IP
i informacji o uzywanej przeglgdarce, w celu mozliwosci diagnozowania problemdw,
administrowania i $ledzenia uzytkowania Stron internetowych;

d) dostosowywania elementéw ukfadu szaty graficznej lub zawartosci Stron internetowych;



10.

11.

12.

13.

14.

ZMIANY

e) zbierania informacji statystycznych o tym, jak Uzytkownik korzysta ze Stron internetowych
w celu mozliwosci ich ulepszania i stwierdzenia, ktére zakresy Stron internetowych s3
najbardziej popularne dla Uzytkownikow.

W powyzszych celach stosowana jest powszechna na rynku internetowa technologia obserwowania w
postaci narzedzia Google Analytics, zapewnianego przez Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA, ktore stuzy monitorowaniu ruchu na Stronach internetowych oraz
optymalizuje wyswietlanie tresci marketingowych. W zwigzku z powyiszym gromadzone s3
anonimowe dane dotyczgce odwiedzanych przez Uzytkownikéw stron, m.in.:

a) rodzaj przegladarki, z ktérej korzysta Uzytkownik;

b) data pierwszej i ostatniej wizyty oraz czas wizyty Uzytkownika;

C) miejsce na $wiecie, z ktérego Uzytkownik dokonat wizyty;

d) liczba unikalnych wejs¢ badz odston.
W ramach Google Analytics zbierane sg réwniez dane demograficzne oraz dane o zainteresowaniach
Uzytkownika. W ramach ustawien plikdw cookies bezposrednio z poziomu strony internetowej
Uzytkownik moze zadecydowaé, czy wyraza zgode na gromadzenie takich danych.
W ramach Google Analytics nie s gromadzone jakiekolwiek dane, ktdre pozwalataby na identyfikacje
Uzytkownika. W zwigzku z tym, dane gromadzone w ramach Google Analytics nie majg charakteru
danych osobowych.
Narzedzie Google Analytics wykorzystywane jest w taki sposdb, aby adres IP Uzytkownika byt skracany
przed przekazaniem go dalej, poza Europejski Obszar Gospodarczy. Tylko w wyjgtkowych przypadkach
petny adres IP Uzytkownika jest przekazywany do serwera Google w USA, a nastepnie tam skracany.
Zanonimizowany adres IP przetwarzany przez Google Analytics co do zasady nie jest tagczony z innymi
danymi Google.
Uzytkownik moze zapobiec rejestrowaniu zgromadzonych przez pliki cookies danych dotyczgcych
korzystania przez niego z niniejszej strony internetowej przez Google, jak réwniez przetwarzaniu tych
danych przez Google, poprzez instalacje wtyczki do przegladarki, ktéra znajduje sie pod nastepujgcym
adresem: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.
Uzytkownik zainteresowany szczegétami zwigzanymi z przetwarzaniem danych w ramach Google
Analytics, moze zapoznac sie z wyjasnieniami przygotowanymi przez Google pod nastepujgcym
adresem: https://support.google.com/analytics/answer/6004245.

Wspodtadministratorzy mogg wprowadza¢ zmiany w Polityce prywatnosci, w szczegdlnosci w celu jej

dostosowania do wymogow okreslonych obowigzujgcymi przepisami prawa, informujagc o dokonanych

zmianach na Stronach internetowych.



